
מדריך זכויות

מעודכן לאפריל 2024
לפצועי מלחמת חרבות ברזל

אגף השיקום



מה במדריך?

• "לאן הגעתי?" – הטיפול בך לאחר הפציעה במסגרת אגף השיקום 	

• איך זה עובד? – ליווי צמוד על-ידי אשת הקשר במחוז ומיצוי זכויותיך	

• מה הזכויות שלי  בעקבות הפציעה? 	

• למי שנפצעו בחובה, בקבע, במילואים או בכוחות הביטחון	

• שאלות ותשובות שאולי יעניינו אותך	

• אנחנו כאן בשבילך – דרכים ליצירת קשר	

-  מענקים ותגמולים כספיים

-  טיפול נפשי

-  טיפול רפואי

-  זכויות וטיפול בבני המשפחה

בחוברת זו תמצא מידע על כל זכויותיך וזכויות בני משפחתך בעקבות פציעתך
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נפצעתי, מה קורה עכשיו?

איך זה עובד?

מהן הזכויות שלי אחרי הפציעה?

לאחר פציעתך, )על פי דרגת החומרה : קל , בינוני , קשה( ולאחר שחרורך מצה"ל, הגוף המטפל 
בך והאחראי עליך הוא אגף השיקום במשרד הביטחון. אגף השיקום פועל כדי לאפשר לך לקבל את 
המענה הרפואי והנפשי המיטבי, לתמוך בך באמצעות תגמולים כספיים ומענקים, ולבנות תכנית 
שיקום רב-תחומית המותאמת לך אישית. הכל במטרה לסייע לך לחזור לחיים טובים ומלאים. אגף 

השיקום עומד כמובן גם לצידם של בני משפחתך, המלווים אותך ותומכים בך. 

בעקבות מלחמת חרבות ברזל, מתוך ההבנה כי מדובר בתקופה מאתגרת וכדי לתת מענה מהיר 
לפצועי המלחמה, אגף השיקום  מפעיל "מסלול ירוק" מהיר, כדי לאפשר לך ולבני משפחתך לקבל 

באופן מיידי סיוע ותמיכה בעקבות הפציעה.

יד ביד עם ליווי צמוד. אנחנו יודעים שהימים האלה אינם פשוטים, וחשוב לנו להקל עליך ככל שניתן. 
כדי לאפשר לך להתמקד בהחלמה ולהקל עליך  את ההתמודדות, תהיה בקשר ישיר איתך ועם בני 
יגיעו  לך. היא תבטיח שזכויותיך  ייעודית מטעם אגף השיקום שתפקידה לסייע  משפחתך עובדת 
אליך במלואן ובזמן. היא תעמוד לצדך בהיבט הכספי-כלכלי כדי לקבל את התגמולים והמענקים 
הכספיים שמגיעים לך. היא תוודא שזכויותיך נשמרות בהיבט השיקומי-טיפולי, היא תדאג למעטפת 
שתכלול את המענה הרפואי , הפיזי והנפשי המיטבי עבורך. היא תהיה כתובת אחת לכל השאלות, 

לכל הבקשות, לכל צורך ובאופן זמין ונגיש. 
כך שתמיד תהיה לך תמיכה מלאה לאורך כל הדרך.

לפני הכל, מגיע לך להתמקד בהחלמה, ואנו נעשה הכל כדי לאפשר לך לעבור את התקופה הזו 
בצורה הטובה ביותר.

3

באתר  השיקום  אגף  על  נוסף  מידע 
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–קשה  בינוני   / קל  שלך:  הפציעה  לחומרת  בהתאם  להשתנות  עשויים  הסכומים 
שנקבעת על ידי בית החולים בעת אשפוזך

• לכל 	 ישולם  .המענק   ₪  1800 של  בסך  פעמי  חד  למענק  זכאי  הינך  אושפזת  ולא  במידה 
דרגות חומרת הפציעה ולאחר שיחרורך מצה"ל )במידה ואושפזת המענק ישולם לך דרך 

צה"ל בזמן האשפוז(.

• אם שוחררת  מהצבא בעודך מאושפז הינך זכאי להמשך החזר הוצאות בגין האשפוז  עבור 	
שמרטפות, משק בית, התארגנות ועוד, בסך 2,635 ₪ לחודש בפציעה קלה, או 5,270 ₪ 

לחודש בפציעה בינונית-קשה.

• מקדמה בגין תגמולים בגובה 1,653 ש"ח בפציעה קלה, או 4,408 ש"ח בפציעה בינונית-	
קשה. ניתן לקבל את המקדמה מיום השחרור מצה"ל, ומדי חודש, עד שיקבעו לך אחוזי 
טיפול  תגמול  נקרא:  שאצלנו  )מה  מחלה  ימי  על  תשלום  מקבל  שאינך  במידה  או   נכות 

רפואי – תט"ר(.

נפצעתי בשירות חובה
מענקים והחזרים שלהם אתה זכאי 

4

אנחנו יודעים שהפציעה עשויה לגרום להוצאות נוספות. לכן, אשת הקשר  המלווה אותך תוודא 
את זכאותך גם לשירותים הבאים.

• אם אינך עובד בגלל פציעתך, הנך זכאי לימי ימי מחלה )תגמול טיפול רפואי(. אפשר לקבל 	
את התגמול מיום השחרור מצה"ל. הסכום נקבע לפי המצב המשפחתי: ללא ילדים שאינו 
מאושפז, מקבל 7,180 ש"ח בחודש, מאושפז מקבל 5,385 ש"ח, כל מצב משפחתי אחר 

עם ילדים מתחת לגיל 21 מקבלים 9,311 ש"ח בחודש. 

• אם הדירה שלך אינה תואמת את צרכי הנגישות שלך לאחר הפציעה, תהיה זכאי להתאמות 	
דיור: מענק חד פעמי בגובה 43,005 ש"ח בפציעה קלה, או 54,067 ש"ח בפציעה בינונית-

קשה, שניתנים בהתאם להמלצת מרפא בעיסוק.

שירותים ותגמולים נוספים 

שים לב, הסכומים 

והזכאויות מתעדכנות 

באופן שוטף, וכדאי 

מאד להיכנס גם לאתר 

שלנו, שם נמצא המידע 

העדכני ביותר



הנך זכאי למפגשים של טיפול נפשי לפי הצורך, בכל חומרת פציעה. 
ניתן לפנות לטיפול נפשי באמצעות הפניה למטפלים שעובדים עם אגף השיקום, או לקבל החזר 

הוצאות למטפל לבחירתך, עד גובה מסוים.

אם הוכרת עם פגיעה בנפש תוכל לפנות לאשת הקשר שלך במחוז לבדיקת זכאותך לסל טיפולים 
אלטרנטיביים. 

• טיפולים רפואיים ופרא-רפואיים הנדרשים לך, כגון: פיזיותרפיה, הידרותרפיה, ריפוי בעיסוק, 	
קלינאי תקשורת, דיקור ועוד. כמובן, בהמלצה רפואית.

• טיפולים ואשפוזים ביתיים.	

• טיפול פסיכיאטרי.	

• אספקת תרופות בהתאם להמלצה הרפואית.	

• ציוד רפואי, למשל: קביים, מזרקים, תחבושות, מיטה, כיסא גלגלים ועוד.	

• אם אתה זקוק לעזרת אדם אחר בפעולות בסיסיות כמו ניידות, אכילה, לבוש, הגיינה אישית 	
וכד', אנו נסייע במימון הליווי. 

שיקום נפשי

טיפול רפואי
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שים לב, קו תמיכה נפשית 
'נפש אחת' בטלפון 8944* זמין 
24/7, כולל שישי שבת לחווים 
מצוקה נפשית עקב המתיחות 

הבטחונית ולמתמודדים 
עם פוסט-טראומה, ובני 

משפחותיהם 

לך,  המגיע  הרפואי  הטיפול  את 
השיקום  אגף  במרפאות  תקבל 
ובהתאם להנחיות לאחר שחרורך 

מבית החולים. 



המשפחה שלך זכאית לסיוע כלכלי, כשהם מלווים אותך במהלך האשפוז.

לאהוביך מגיעה תמיכה נפשית, כשהם תומכים בך בפציעתך.

הורים, בני זוג, אחים *בגילאי 7-18 וילדים בגילאי 7-30, זכאים לטיפול נפשי של 12 מפגשים: 
ולהחזר תשלום של עד ₪326 ללא מע"מ למפגש.

* אחים יקבלו את הטיפול דרך חברת פמי.

• לבני המשפחה המלווים אותך מגיע החזר על ימי העבודה שמפסידים בזמן האשפוז שלך. 	
מיד לאחר השחרור מצה"ל, יועבר סכום של  5,880.02 ש"ח, לחשבון הבנק שלך או של 
ההורים או של בן/בת הזוג. הסכום אחיד לכל חומרות הפציעה. בהמשך, יש להעביר תלוש 
שכר של קרוב המשפחה שלך לעובדת השיקום המלווה אותך, והיא תפעל כדי לקבל את 

ההפרש ולהעביר החזר בהתאם לשכר בפועל, כשהסכום יחושב לפי ימי האשפוז.

• הלנה בסביבת בית החולים בו הפצוע המאושפז )מלונית או לפי קבלות( לבני המשפחה, 	
לפי תעריף בסך 483 ₪ ליום לאדם. 

• חומרות 	 לכל  אחיד  המענק  גובה  בחודש.  ש"ח   11,570 בגובה  וכלכלה  נסיעה  הוצאות 
הפציעה. במידה ושוחררת מהאשפוז באמצע החודש הסכום יחושב באופן יחסי עפ"י ימי 

האשפוז 380 ₪ ליום. 

מהן הזכויות עבור המשפחה שלך?

בתקופה הקרובה צפוי שינוי ועדכון בתשלומים 
אנא התעדכנו מול אשת הקשר שלכם

החזר הוצאות למשפחה )מאושפז(

שיקום נפשי

אשת הקשר שלך באגף 
שמלווה אותך תסייע 

לך במימוש כל זכויותיך 
ותהיה זמינה עבורך 

לאורך כל הדרך.
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• ולא אושפזת הינך זכאי למענק חד פעמי בסך של 1,800 ₪ .המענק ישולם לכל 	 במידה 
דרגות חומרת הפציעה לאחר קבלת הכרה ממשרד הביטחון.

• מקדמה בגין תגמולים בגובה 1,653 ש"ח בפציעה קלה, או 4,408 ש"ח בפציעה בינונית-	
קשה. ניתן לקבל את המקדמה מיום ההכרה ומדי חודש, עד שיקבעו לך אחוזי נכות .

• אם הדירה שלך לא תואמת את צרכי הנגישות שלך לאחר הפציעה, תהיה זכאי להתאמות 	
דיור: מענק חד פעמי בגובה 43,005 ש"ח בפציעה קלה, או 54,067 ש"ח בפציעה בינונית-

קשה, שניתנות בהתאם להמלצת מרפא בעיסוק.

נפצעתי בשירות קבע
מענקים והחזרים שלהם אתה זכאי
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–קשה  בינוני   / קל  שלך:  הפציעה  לחומרת  בהתאם  להשתנות  עשויים  הסכומים 
שנקבעת על ידי בית החולים בעת אשפוזך

שים לב, הסכומים 
והזכאויות מתעדכנות 

באופן שוטף, וכדאי 
מאד להיכנס גם לאתר 
שלנו, שם נמצא המידע 

העדכני ביותר



מגיעים לך מפגשים של טיפול נפשי לפי הצורך, בכל חומרת פציעה. 
ניתן לפנות לטיפול נפשי באמצעות הפניה למטפלים שעובדים עם אגף השיקום, או לקבל החזר 

הוצאות למטפל לבחירתך, עד גובה מסוים.

אם הוכרת עם פגיעה בנפש תוכל לפנות לאשת הקשר שלך במחוז לבדיקת זכאותך לסל טיפולים 
אלטרנטיביים. 

שיקום נפשי

שים לב, קו תמיכה נפשית 'נפש 
אחת' בטלפון 8944* זמין 24/7, 
כולל שישי שבת לחווים מצוקה 

נפשית עקב המתיחות הבטחונית 
ולמתמודדים עם פוסט-טראומה, 

ובני משפחותיהם
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• טיפולים רפואיים ופרא-רפואיים הנדרשים לך, כגון: פיזיותרפיה, הידרותרפיה, ריפוי בעיסוק, 	
קלינאי תקשורת, דיקור ועוד. כמובן, בהמלצה רפואית.

• טיפולים ואישפוזים ביתיים.	

• טיפול פסיכיאטרי.	

• אספקת תרופות בההתאם להמלצה הרפואית.	

• ציוד רפואי, למשל: קביים, מזרקים, תחבושות, מיטה, כיסא גלגלים ועוד.	

• אם אתה זקוק לעזרת אדם אחר בפעולות בסיסיות כמו ניידות, אכילה, לבוש, הגיינה אישית 	
וכד', אנו נסייע במימון הליווי. 

טיפול רפואי

להנחיות  ובהתאם  השיקום  אגף  במרפאות  תקבל  לך,  המגיע  הרפואי  הטיפול  את 
לאחר שחרורך מבית החולים.



לאהוביך מגיעה תמיכה נפשית, כשהם תומכים בך בפציעתך.

12 מפגשים:  וילדים בגילאי 7-30, זכאים לטיפול נפשי בן  הורים, בני זוג, אחים* בגילאי 7-18 
ולהחזר תשלום של עד ₪326  למפגש.

* אחים יקבלו את הטיפול דרך מכון פמי.

מהן הזכויות עבור המשפחה שלך? 

שיקום נפשי

אשת הקשר במחוז שמלווה אותך 
תסייע לך במימוש כל זכויותיך ותהיה 

זמינה עבורך לאורך כל הדרך.
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נפצעתי בשירות מילואים
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מענקים והחזרים שמגיעים עד אליך

שירותים ותגמולים נוספים 
אנחנו יודעים שהפציעה עשויה לגרום להוצאות נוספות. לכן, אשת הקשר המלווה אותך תוודא 

את זכאותך גם לשירותים הבאים.

• לכל 	 ישולם  .המענק   ₪  1800 של  בסך  פעמי  חד  למענק  זכאי  הינך  אושפזת  ולא  במידה 
דרגות חומרת הפציעה ולאחר שיחרורך מצה"ל )במידה ואושפזת המענק ישולם לך דרך 

צה"ל(

• אם שוחררת  מהצבא בעודך מאושפז הינך זכאי להמשך החזר הוצאות בגין האשפוז  עבור 	
ש"ח   5,270 או  קלה,  בפציעה  ש"ח   2,635 בסך  ועוד,  התארגנות  בית,  משק  שמרטפות, 

בפציעה בינונית-קשה בחודש ובהתאם לימי האשפוז.

• מקדמה בגין תגמולים בגובה 1,653 ש"ח בפציעה קלה, או 4,408 ש"ח בפציעה בינונית-	
קשה. ניתן לקבל את המקדמה מיום השחרור מצה"ל, ומדי חודש, עד שיקבעו לך אחוזי 
טיפול  תגמול  נקרא:  שאצלנו  )מה  מחלה  ימי  על  תשלום  מקבל  שאינך  במידה  או   נכות 

רפואי – תט"ר(.

• ימי מחלה )תגמול טיפול רפואי(. אפשר לקבל 	 אם אינך עובד בשל פציעתך, מגיעים לך 
את התגמול מיום השחרור מצה"ל. הסכום נקבע עפ"י השכר שקיבלת במסגרת המילואים 
שהמינימום הוא:  9,311.46 ₪ הסכום אחיד לכל חומרות הפציעה. בהמשך, יש להעביר 
תלוש שכר לאשת הקשר שלך והיא תפעל כדי לקבל את ההפרש ולהעביר החזר בהתאם 

לשכר שלך בפועל. 

• אם הדירה שלך לא תואמת את צרכי הנגישות שלך לאחר הפציעה, תהיה זכאי להתאמות 	
דיור: מענק חד פעמי בגובה 43,005 ש"ח בפציעה קלה, או 54,067 ש"ח בפציעה בינונית-

קשה, שניתנות בהתאם להמלצת מרפא בעיסוק.

מענקים והחזרים שלהם אתה זכאי

–קשה  בינוני   / קל  שלך:  הפציעה  לחומרת  בהתאם  להשתנות  עשויים  הסכומים 
שנקבעת על ידי בית החולים בעת אשפוזך

שים לב, הסכומים 

והזכאויות מתעדכנות 

באופן שוטף, וכדאי 

מאד להיכנס גם 

לאתר שלנו, שם 

נמצא המידע העדכני 

ביותר



מגיעים לך מפגשים של טיפול נפשי לפי הצורך, בכל חומרת פציעה. 
ניתן לפנות לטיפול נפשי באמצעות הפניה למטפלים שעובדים עם אגף השיקום, או לקבל החזר 

הוצאות למטפל לבחירתך, עד גובה מסוים.

אם הוכרת עם פגיעה בנפש תוכל לפנות לאשת הקשר שלך במחוז לבדיקת זכאותך לסל טיפולים 
אלטרנטיביים. 

שיקום נפשי

שים לב, קו תמיכה נפשית 'נפש אחת' 
בטלפון 8944* זמין 24/7, כולל שישי שבת 

לחווים מצוקה נפשית עקב המתיחות 
הבטחונית ולמתמודדים עם פוסט-

טראומה, ובני משפחותיהם 
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• טיפולים רפואיים ופרא-רפואיים הנדרשים לך, כגון: פיזיותרפיה, הידרותרפיה, ריפוי בעיסוק, 	
קלינאי תקשורת, דיקור ועוד. כמובן, בהמלצה רפואית.

• טיפולים ואשפוזים ביתיים.	

• טיפול פסיכיאטרי.	

• אספקת תרופות בהתאם להמלצה הרפואית.	

• ציוד רפואי, למשל: קביים, מזרקים, תחבושות, מיטה, כיסא גלגלים ועוד.	

• אם אתה זקוק לעזרת אדם אחר בפעולות בסיסיות כמו ניידות, אכילה, לבוש, הגיינה אישית 	
וכד', אנו נסייע במימון הליווי. 

טיפול רפואי

להנחיות  ובהתאם  השיקום  אגף  במרפאות  תקבל  לך,  המגיע  הרפואי  הטיפול  את 
לאחר שחרורך מבית החולים. 



• לבני המשפחה המלווים אותך מגיע החזר על ימי העבודה שמפסידים בזמן האשפוז שלך. 	
מיד לאחר השחרור מצה"ל, יועבר סכום של  5,880.02 ש"ח, לחשבון הבנק שלך או של 
ההורים או של בן/בת הזוג. הסכום אחיד לכל חומרות הפציעה. בהמשך, יש להעביר תלוש 
שכר של קרוב המשפחה שלך לעובדת השיקום המלווה אותך, והיא תפעל כדי לקבל את 

ההפרש ולהעביר החזר בהתאם לשכר בפועל, כשהסכום יחושב לפי ימי האשפוז.

• הלנה )מלונית או לפי קבלות( לבני המשפחה, לפי תעריף בסך 483 ₪ ליום לאדם. מיועדת 	
ניתן  3 בני משפחה בהתאם לצורך הרפואי.  לבני משפחה של פצועים בינוני-קשה, עבור 

לקבל את הסכום עם השחרור מצה"ל.

• הוצאות נסיעה וכלכלה בגובה עד 11,570 ש"ח בחודש. גובה המענק אחיד לכל חומרות 	
הפציעה. במידה ושוחררת מהאשפוז באמצע החודש הסכום יחושב באופן יחסי עפ"י ימי 

האשפוז 380 ₪ ליום. 

המשפחה שלך זכאית לסיוע כלכלי, כשהם מלווים אותך במהלך האשפוז.

לאהוביך מגיעה תמיכה נפשית, כשהם תומכים בך בפציעתך.

הורים, בני זוג, אחים *בגילאי 7-18 וילדים בגילאי 7-30, זכאים לטיפול נפשי של 12 מפגשים: 
ולהחזר תשלום של עד ₪326 ללא מע"מ למפגש.

*אחים יקבלו את הטיפול דרך חברת פמי.

מהן הזכויות עבור המשפחה שלך? 

החזר הוצאות למשפחה )מאושפז(

שיקום נפשי

אשת הקשר שמלווה אותך תסייע לך 
במימוש כל זכויותיך ותהיה זמינה 

עבורך לאורך כל הדרך.
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נפצעתי בשירות כוחות הביטחון
כספים שמגיעים לך

שים לב, הסכומים והזכאויות 
מתעדכנות באופן שוטף, וכדאי מאד 

להיכנס גם לאתר שלנו, שם נמצא 
המידע העדכני ביותר
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מענקים והחזרים שמגיעים עד אליך

שירותים ותגמולים נוספים 
אותך  המלווה  השיקום  עובדת  לכן,  נוספות.  להוצאות  לגרום  עשויה  שהפציעה  יודעים  אנחנו 

תוודא את זכאותך גם לשירותים הבאים.

• יועבר 	 הוא  הפציעה.  חומרות  לכל  אחיד  המענק  גובה  ש"ח.   1,800 בסך  פעמי  חד  מענק 
אליך במהלך החודש הראשון לאחר קבלת ההכרה.

• אם אושפזת בעקבות פציעתך, מגיע לך החזר הוצאות בתקופת האשפוז, עבור שמרטפות, 	
משק בית, התארגנות ועוד, בסך 2,635 ש"ח בפציעה קלה, או 5,270 ש"ח בפציעה בינונית-

קשה בחודש. הזכות, מיום האשפוז וכל עוד אתה מאושפז.

• מקדמה בגין תגמולים בגובה 1,653 ש"ח בפציעה קלה, או 4,408 ש"ח בפציעה בינונית-	
קשה. ניתן לקבל את המקדמה מיום השחרור מצה"ל, ומדי חודש, עד שיקבעו לך אחוזי 
נכות או במידה ואינך מקבל תשלום על ימי מחלה )מה שאצלנו נקרא: תגמול טיפול רפואי 

– תט"ר(.

• ימי מחלה )תגמול טיפול רפואי(. אפשר לקבל 	 אם אינך עובד בשל פציעתך, מגיעים לך 
את התגמול מיום השחרור מצה"ל. הסכום נקבע לפי המצב המשפחתי: רווק )או כל מצב 
רווק  בחודש,  ש"ח   7,180 מקבל  מאושפז,  שאינו   )21 לגיל  מתחת  ילדים  ללא  משפחתי 

מאושפז מקבל 5,385 ש"ח, ונשואים מקבלים 9,311 ש"ח בחודש. 

• אם הדירה שלך לא תואמת את צרכי הנגישות שלך לאחר הפציעה, תהיה זכאי להתאמות 	
דיור: מענק חד פעמי בגובה 43,005 ש"ח בפציעה קלה, או 54,067 ש"ח בפציעה בינונית-

קשה, שניתנות בהתאם להמלצת מרפא בעיסוק.

–קשה  בינוני   / קל  שלך:  הפציעה  לחומרת  בהתאם  להשתנות  עשויים  הסכומים 
שנקבעת על ידי בית החולים בעת אשפוזך



מגיעים לך מפגשים של טיפול נפשי לפי הצורך, בכל חומרת פציעה. 
ניתן לפנות לטיפול נפשי באמצעות הפניה למטפלים שעובדים עם אגף השיקום, או לקבל החזר 

הוצאות למטפל לבחירתך, עד גובה מסוים.

אם הוכרת עם פגיעה בנפש תוכל לפנות לאשת הקשר שלך במחוז לבדיקת זכאותך לסל טיפולים 
אלטרנטיביים. 

שיקום נפשי

שים לב, קו תמיכה נפשית 'נפש 
אחת' בטלפון 8944* זמין 24/7, 
כולל שישי שבת לחווים מצוקה 

נפשית עקב המתיחות הבטחונית 
ולמתמודדים עם פוסט-טראומה, 

ובני משפחותיהם 
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• טיפולים רפואיים ופרא-רפואיים הנדרשים לך, כגון: פיזיותרפיה, הידרותרפיה, ריפוי בעיסוק, 	
קלינאי תקשורת, דיקור ועוד. כמובן, בהמלצה רפואית.

• טיפולים ואישפוזים ביתיים.	

• טיפול פסיכיאטרי.	

• אספקת תרופות בההתאם להמלצה הרפואית.	

• ציוד רפואי, למשל: קביים, מזרקים, תחבושות, מיטה, כיסא גלגלים ועוד.	

• אם אתה זקוק לעזרת אדם אחר בפעולות בסיסיות כמו ניידות, אכילה, לבוש, הגיינה אישית 	
וכד', אנו נסייע במימון הליווי. 

טיפול רפואי

לך,  המגיע  הרפואי  הטיפול  את 
השיקום  אגף  במרפאות  תקבל 
שחרורך  לאחר  להנחיות  ובהתאם 

מבית החולים. 



למשפחה שלך מגיע סיוע כלכלי, כשהם מלווים אותך במהלך הפציעה.

• לבני המשפחה המלווים אותך מגיע החזר על ימי העבודה שהפסידו בזמן האשפוז שלך. 	
בעת קבלת ההכרה באגף השיקום יועבר סכום של  5,880.02 ש"ח, לחשבון הבנק שלך, 
של ההורים או של בן/בת הזוג. הסכום אחיד לכל חומרות הפציעה. בהמשך, יש להעביר 
תלוש שכר של קרוב המשפחה שלך לאשת הקשר המלווה אותך, והיא תפעל כדי לקבל 

את ההפרש ולהעביר החזר בהתאם לשכר בפועל, כשהסכום יחושב לפי ימי האשפוז.

• הלנה )מלונית או לפי קבלות( לבני המשפחה, לפי תעריף בסך 483 ₪ ליום לאדם. 	

• הוצאות נסיעה וכלכלה בגובה עד 11,570 ש"ח בחודש. גובה המענק אחיד לכל חומרות 	
הפציעה. עבור אשפוז שהסתיים, תקבל את הסכום באופן יחסי למספר ימי האשפוז, 

לפי 380.6 ₪ ליום. 

לאהוביך מגיעה תמיכה נפשית, כשהם תומכים בך בפציעתך.

הורים, בני זוג, אחים *בגילאי 7-18 וילדים בגילאי 7-30, זכאים לטיפול נפשי של 12 מפגשים: 
ולהחזר תשלום של עד ₪326 ללא מע"מ למפגש.

מהן הזכויות עבור המשפחה שלך?

החזר הוצאות למשפחה )מאושפז(

שיקום נפשי
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אשת הקשר  שמלווה אותך תסייע 
ותהיה  זכויותיך  כל  במימוש  לך 

זמינה עבורך לאורך כל הדרך.



למידע מורחב על כל הזכויות שלכם, 
היכנסו לאתר אגף השיקום

סרקו את הקוד בטלפון כדי להיכנס לאתר
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כחלק מהתייעלות אגף השיקום ומתן פתרון מהיר לפצועי מלחמת חרבות ברזל, מפעיל 
לך  מאפשר  המסלול  מלחמה.  בפצועי  מהירה  להכרה  הירוק  המסלול  את  השיקום  אגף 
ולמשפחתך לקבל מענק ומקדמות מיידיות שיאפשרו לך לקבל את הטיפול הרפואי והנפשי 

הנדרש, לצד פתרונות הלנה, נסיעות, התארגנות והחזר ימי מחלה, במקסימום יעילות.

כחלק מההיערכות לתמיכה בפצועי המלחמה, ובמטרה להקל בתקופת האישפוז והשיקום, 
ומוודאת שמקבל  ייעודית שעומדת לרשותו, מסייעת  ליווי צמוד מנציגה  מקבל כל פצוע 
על  להקל  נועדה  הצמודה  התמיכה  הרפואי.  מהפן  והן  הכלכלי  מהפן  הן  זכויותיו,  כל  את 

ההתנהלות ועל ההתמודדות עם הפציעה.

ופועל לתת מענה לצרכים השונים של הפצועים  אגף השיקום של משרד הביטחון נמצא 
גורמים  בתיווך  או  בבירוקרטיות  צורך  ללא  באשפוז,  כבר  מידי  באופן  משפחותיהם   ובני 

נוספים ועלויות כספיות מיותרות.

ניתן על פי קריטריונים מסוימים שנקבעו על פי משרד התחבורה. אגף  תג החנייה לנכה 
השיקום משתף פעולה עם משרד התחבורה ומסייע לפצועי חרבות ברזל שפציעתם פוגעת 

בניידות, לתו חניה לרכב לשנה.

שאלות ותשובות שאולי תרצה לדעת

מה זה המסלול הירוק - הכרה בפצועי מלחמת חרבות ברזל?

מי היא נציגת אגף השיקום המלווה אותי?

מה הזכויות המגיעות לי )סל הזכאות( וממתי מתחיל הטיפול באמצעות 
אגף השיקום?

האם מגיע לי תג חניה לרכב )תו נכה(?

?
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לך  אושר  אם  בקנאביס.  לשימוש  רישיון  בהנפקת  מותנה  רפואי  בקנאביס  טיפול  קבלת 
טיפול בקנאביס רפואי בעקבות הפגיעה שהוכרה, ישנן שתי דרכים בהן ניתן לקבל רישיון 
לקנאביס באמצעות אגף השיקום: הפניה לרופא מאגף השיקום או קבלת החזר הוצאות 
עבור פנייה לרופא באופן פרטי. יש להגיש את הבקשות דרך האזור האישי באתר האינטרנט 

של אגף השיקום.

להגיש  ניתן  משפחתך,  בני  ושל  שלך  הנפשיים  הטיפולים  עבור  החזר  לקבלת  בקשות 
באמצעות עובדת השיקום המלווה אותך, או באופן מקוון באתר, בצירוף קבלה ומסמכים 

נדרשים או במוקד ייעודי עבור פצועי חרבות ברזל בטלפון 6500*.

כל פציעה  באשר היא, מחייבת אישור רפואי מגורם מוסמך על מנת לאפשר חזרה לפעילות 
פיזית כלשהיא.

ראשית, כל עוד אינך יכול לחזור לעבוד בשל הפציעה, ניתן לקבל תגמול ימי מחלה. סכום 
להגיש  ניתן  הבקשה  את  המחלה.  תקופת  ולמשך  שלך  לשכר  בהתאם  משתנה  התגמול 

באמצעות עובדת התעסוקה במחוז.
ייעודו של אגף השיקום הוא  התאמה באופן אישי של כלים שיסייעו לך בתהליך השיקום 
האישי והתעסוקתי, ובתפקוד העצמאי בחברה. העובדת הסוציאלית במחוז שמטפלת בך 

תעמוד לרשותך כדי לתמוך בך.

האם אני זכאי לקנאביס רפואי?

איך מקבלים את ההחזר על טיפול נפשי?

האם אוכל לחזור לשירות לאחר הפציעה? 

הפציעה שלי לא תאפשר לי לחזור למקום העבודה שלי, אני צריך להתפטר 
מיוזמתי? אקבל פיצויים על כך?
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דברו איתנו

אנחנו יודעים שהימים האלה יכולים להיות מבלבלים ולא פשוטים, 
ונמצאים כאן כדי לעזור ולענות על כל שאלה.

 או מוקד 6500* ייעודי לפצועי חרבות ברזל  | ראשון עד חמישי 8:00 עד 20:00
 https://shikum.mod.gov.il  אתר

תמיכה נפשית למתמודדים עם פוסט טראומה ולבני משפחותיהם| 8944*

3757* | ראשון עד חמישי 8:00 עד 17:00
 beyadaimtovot@femi.com

 https://il.gov.mod.shikum/recognition/committee/preparation

מענה וסיוע טיפולי למי שנפגעו פיזית או נפשית במהלך השירות הצבאי על רקע חשיפה לאירועי 
לחימה ופעילות מבצעית

 tk@mail.idf.il| 03-6401400

ליווי פצועים ופצועות באמצעות מוקד השירות של צה"ל
kesherad@digital.idf.il  | 18:00 טלפון 1111 שלוחה 6 | ראשון עד חמישי 8:30 עד

 https://inz.org.il

אגף השיקום

קו תמיכה נפש אחת

בידיים טובות 

ייעוץ והכוונה להגשת בקשה לוועדות רפואיות

היחידה לתגובות קרב

מוקד קשר עד

ארגון נכי צה"ל

 https://shikum.mod.gov.il
 https://shikum.mod.gov.il
http://beyadaimtovot@femi.com 
http://beyadaimtovot@femi.com 
https://inz.org.il 
https://inz.org.il 

